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1 Objeto. 
 
La Dirección General de Impuestos Internos, le invita a presentar su propuesta para el procedimiento No. 
DGII-CCC-PEPU-2022-0006, correspondiente a la contratación de “Renovación Opentext EnCase 
Forensic”, de acuerdo con las condiciones fijadas en la presente Ficha Técnica. 
 
“Las relaciones con las empresas proveedoras comerciales se realizarán en el marco de las normas y leyes 
vigentes, a fin de garantizar que dichas empresas realicen sus negocios con integridad y respeto. Se 
procurará mantener una relación comercial de beneficio mutuo, basada en las más altas normas de conducta 
comercial y ética”1. 

2 Documentos a Presentar: 
  

• Propuesta Técnica y económica, que describa el servicio ofrecido. 
 
Desglose de los bienes y servicios. 

 
 
 
 

 
1 Código de Ética de la Dirección General de Impuestos Internos (DGII). 

ítem Descripción Cantidad 
Solicitada 

1 Hardware Extended Maintenance06/01/2022 - 05/31/2023 1 
2 Soporte Anual  1 

3 64 GB ECC Memory PC4 21300 DDR4-2666 MHz (4x16GB) - 
Upgrade 1 

4 2 TB M.2 NVMe PCIe Solid State Drive - EVO Plus Series - ADD 1 

5 2 TB SATA Solid State Drive - EVO Series - ADD 1 

6 2 TB SATA Solid State Drive - EVO Series - ADD 1 

7 Implementación RIF-DR 1 

8 OT - EnCase® Forensic 8 - SMS 1 year04/01/2022 a 03/31/2023 1 

9 OT - EnCase® Mobile Investigator for Forensic SMS for 1 
year04/01/2022 a 03/31/2023 1 

10 Curso Forense DF210 – Building an Investigation with EnCase - 
formato presencial 7 
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3 Tiempo de entrega. 
 
Todo el licenciamiento y contratos requerido en la presente ficha, debidamente entregado y registrado a 
nombre de la DGII, con la documentación que lo comprueba, emitida por parte del fabricante y validado en 
su sitio web. 
 

Ítem Periodo de Entrega 
Renovación Opentext EnCase 
Forensic 

• Entrega de licencias 10 días calendario luego de 
firmado el contrato o la Orden de compra. 

 
• Apoyo a implementación y capacitación en un tiempo 

no mayor a 30 días laborables luego del requerimiento 
por parte del Equipo de DGII durante el tiempo de 
permanencia del contrato. 
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